
M2 MASTER MANAGEMENT 
DES ORGANISATIONS DU 
SECTEUR SANITAIRE ET SOCIAL

Le Master est inscrit de 
droit en tant que diplôme 
d’Etat au Répertoire 
National de la 
Certification 
Professionnelle (Code 
RNCP  35911). Il est 
homologué de niveau 7.

En partenariat avec la Chambre des salariés 
Luxembourg et l’Institut lorraine de Formation 
des Cadres de Santé (Nancy).

Le Master Management des Organisations 
du Secteur Sanitaire et Social est dédié à 
des étudiants de formation continue en poste 
dans les établissements sanitaires, médico-
sociaux et sociaux.

SPÉCIFICITÉS DU MASTER

Ce master vise à répondre à toute la gamme 
des besoins des professions sanitaires et 
sociales confrontées aux problématiques 
managériales : directeurs d’établissements 
sanitaires et sociaux, médecins, chefs de 
projet, chefs de pôle, consultants, évaluateurs, 
cadres de santé, managers de la qualité et 
des risques, auditeurs…

L’évolution rapide des environnements et des 
modes de gouvernance dans le domaine 
sanitaire et social, le développement de la 
complexité des environnements technico-
socio-économiques et les enjeux qui sont 
liés à la conduite du changement et à une 
gestion efficiente demandent aujourd’hui 
une formation aux compétences à la fois 
technique et généraliste en management de 
projet complexe, gestion des processus et 
des flux, prospective, audit, coordination et 
évaluation des activités, gestion des pôles, 
gestion des compétences, contrôle de gestion 
et pilotage par les indicateurs et les tableaux 
de bord, risque, qualité.

L’originalité de la formation repose sur 
les liens étroits et permanents tissés entre 
l’enseignement, la recherche académique, 
et la recherche-intervention menée au sein 
des établissements sanitaires, sociaux et 
médico-sociaux. Cette articulation permet 
de maintenir une adéquation forte entre 
les besoins des professionnels des secteurs 

sanitaires et sociaux et les contenus de 
formation du master. 
De nombreux professionnels et experts 
interviennent dans les séminaires de cours

ORGANISATION DES ÉTUDES 

L’organisation pédagogique des cours est 
prévue sur des séquences de 5 jours et demi 
par mois. Des travaux de groupes, des mises en 
situation et des ateliers d’accompagnement 
sont prévus tout au long de la formation.

Cette formation peut se réaliser sous contrat 
de professionnalisation.

Le stage est également obligatoire pour les 
personnes en réorientation professionnelle 
qui viennent d’organisations hors secteur 
médico-social et hospitalier.

CONDITIONS D’ACCÈS

•  Conditions d’admissibilité en M2 : être 
titulaire d’une formation de niveau Bac +4 
(240 ECTS) ou d’un DU MOSS

•  Pour les cadres et demandeurs d’emploi 
non titulaires des diplômes ci-dessus :  
pouvoir justifier d’une bonne expérience 
professionnelle et d’un statut cadre (validation 
d’acquis professionnels).

•  Retrait des dossiers de candidature à 
compter de la mi-mars : 
Dossier à télécharger sur le site ecandidat.
univ-lorraine.fr
Accès sur dossier et si admissibilité, entretien 
de sélection

DIPLÔME DÉLOCALISÉ

Cette formation est également proposée au 
Luxembourg en partenariat avec La Chambre des 
salariés Luxembourg.

Plus d’informaitons :
https://www.lllc.lu/

FORMATION CONTINUE

CONTACT
Informations
iaemetz-master-mosss@univ-lorraine.fr

Formation continue (salarié & 
demandeur d’emploi)
iaemetz-fc-contact@univ-lorraine.fr 

Stage & insertion
iaemetz-stages-emplois@univ-lorraine.fr

DURÉE DE LA FORMATION

• 392 heures d’enseignements
• 11 mois de cours (de septembre à 
juillet)
• Regroupement des cours sur des 
séquences de 5 jours et demi par 
mois (du lundi au samedi matin).
• Stage obligatoire pour les 
demandeurs d’emploi : 560h à 840h 
de présence effective en entreprise

LIEU DE LA FORMATION
IAE Metz School of Management

FRAIS DE SCOLARITÉ
Consultez notre site web

RESPONSABLES PEDAGOGIQUES
Julien HUSSON
julien.husson@univ-lorraine.fr

Sandrine HAYO
sandrine.hayo@univ-lorraine.fr

1 rue Augustin Fresnel
BP 15100
57073 Metz Cedex 3

Tél : +33 (0)3 72 74 88 40 
Fax : +33 (0)3 72 74 88 41 
iaemetz.univ-lorraine.fr

MENTION - MANAGEMENT SECTORIEL - MASTER 2 MANAGEMENT DES 
ORGANISATIONS DU SECTEUR SANITAIRE ET SOCIAL
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Retrouvez l’ensemble des chiffres concernant nos diplômes sur insertion.univ-lorraine.fr

DE TAUX
DE SÉLECTION

DE TAUX 
DE RÉUSSITE42

QUELQUES CHIFFRES CONCERNANT LA FORMATION

VISION STRATÉGIQUE ET 
INSTITUTIONNELLE 3
(6 ECTS)

• Contexte institutionnel et 
transformation action publique
• Gouvernance et 
management stratégique

COMPORTEMENTS ET 
POSTURES AU TRAVAIL 2
(6 ECTS)

• Gestion stratégique des 
ressources humaines 
• Management des équipes et 
des organisations

MESURER ET CONTRÔLER 2
(6 ECTS)

•Démarche budgétaire
• Contrôle de gestion

SOLUTIONS DE GESTION 2
(6 ECTS)

• Management des processus 
et des projets par la valeur
• Enjeux stratégiques de 
l’innovation

CULTURE MANAGÉRIALE ET 
INTERNATIONALE
(6 ECTS)

• Panorama et contexte 
international
• Langues et interculturalité

PROFESSIONNALISATION / 
MÉMOIRE
(18 ECTS)

• Enjeux et problématiques 
des politiques catégorielles et 
sectorielles
• Ateliers d’analyse de 
pratique professionnelle
• Mémoire

RÈGLES, NORMES ET 
DÉMARCHES QUALITÉ 2
(6 ECTS)

• Cadres juridiques
• Audit, qualité, risk 
management et certification

DÉMARCHE SCIENTIFIQUE 
D’INTERVENTION
(6 ECTS)

• Méthodologie de la 
recherche 
• Collecte et analyse de 
données
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